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La Gerencia de MORTEROS HENARES FABRICACIÓN Y DISTRIBUCIÓN 

S.L.U., consciente de la importancia de ofrecer productos y servicios 

de alta calidad en el ámbito de su alcance “La producción, 

almacenamiento, distribución y comercialización de productos 

cementosos y afines para la construcción.”, asume el liderazgo y 

compromiso de que la estrategia de gestión en la organización se basa 

en los siguientes principios fundamentales: 

 Dar una respuesta rápida y eficaz a cualquier tipo de necesidad o 

requerimientos de nuestros clientes, poniendo a su disposición los medios 

técnicos y humanos necesarios para lograr su satisfacción. 

 Cumplir con todos los requisitos aplicables a nuestra actividad ya sean 

legales, contractuales o de otra índole suscritos. 

 Identificar, implementar, mantener y mejorar continuamente los procesos 

necesarios y sus interrelaciones, desde un enfoque basado en prevenir los 

riesgos y aprovechar las oportunidades. 

 Toma de decisiones basada en evidencias. 

 Búsqueda de la mayor eficacia y eficiencia para el cumplimiento de los 

requisitos de los productos. 

 Conseguir la máxima implicación de nuestros empleados en el desarrollo 

del Sistema de Gestión de Calidad, a través de una buena comunicación 

con la dirección, un ambiente de trabajo agradable y seguro para el 

desarrollo personal y profesional. 

 Promover la comprensión y difusión de nuestra política de calidad en la 

organización, mediante la formación e información continuada a nuestros 

trabajadores, así como a todos nuestros grupos de interés. 

 Tener en cuenta las necesidades y expectativas que tienen las partes 

interesadas frente al cambio climático 

La Dirección de MORTEROS HENARES FABRICACIÓN Y DISTRIBUCIÓN S.L.U. 

se compromete a que esta Política de Calidad es apropiada al propósito y 

contexto de la organización, es comunicada, revisada, entendida y aplicada 

por todo el personal con el fin de mejorar de manera continua la eficacia del 

Sistema de Gestión de la Calidad. 

En Alcalá de Henares, a 7 de julio de 2025 
Gerencia 


